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AILE iCi ILETISIM
Aile igi iletisim, anne-baba ve ¢ocugun birbirlerine
bilingli veya bilingsiz olarak iletmek istedikleri
duygu, diisiince ve bilgileri aktardiklar1 bir siirectir.
Bircok anne baba bu siirecte cocuguyla dogru
iletisim kurmakta, ¢ocugun davraniglarinin temelini

anlamakta ve ¢ocuga karsi yaklagimini belirlemekte
zorlanmaktadir. Oysa sadece cocukla degil, tiim
kisilerle iletigimin temel basamaklari vardir ve bunlar
siklikla atlanmaktadir.

fletisim becerilerinin 6grenilebilir ve gelistirilebilir
oldugu  unutulmamalidir. Aile ici iletisim
becerilerinin gelistirilmesi/arttirilmasi demek,
iletisim becerileri giiclii olan g¢ocuklarin yetismesi
demektir. Bu ¢ocuklar kendini iyi ifade eden,
Ozgiliveni yiiksek, cevrelerine saygi duyan, kisilerle
iletisim ve sosyallesme siirecinde bir adim 6ne ¢ikan
¢ocuklardir.

Saghkh iletisim kurabilen bireyler i¢in, saghkh aile
ici iletisim 6n kosuldur. On kosul saglanamadiginda
cocuklar aile icinde gordiiklerini, yasadiklarini
cevrelerine yansitirlar.

COCUGUNUZLA iLETIiSIMiZDE NASIL BiR
EBEVEYNSINiZ?

Destekleyici Yaklagim

1.0lumlu Ebeveyn: Cocuga yakin ilgi gosterir. A¢ik
ve net sekilde beklentilerini ifade eder. Kural koyar,
sonuclarini uygular. Catismadan yilmaz. Tutarli ve
kararlidir.

Pasif Yaklasim

2.Pasif Ebeveyn: Cocugun etkinliklerine kars1 ilgisiz
ve kayitsizdir. Cocugun istenmedik davraniglarini
gormezden gelir. Cocugun tiim istekleri yerine gelir
ve sinirsiz haklara sahip olur.

Denetleyici Yaklagim

3.Yonetmeye Calisan Ebeveyn: Cocugu baskalariyla
kiyaslar ve g¢ocugun mevcut davraniglarini
degistirmek icin bazi bahaneleri kullanir.
4.Saldirgan Ebeveyn: Cocuga siirekli bagirir. Tehdit
edip, sevgisini esirgedigi gibi fiziksel siddet de
gbsterebilir. Istenmeyen davramslarinda ¢ocugu
susturur, asagilar.

ILETiSiM ENGELLERI
Etiketlemek/ Asagilamak
“Ne kadar da sakarsin.”
“Kac¢ yasina geldin hala ayakkabii kendi basina
giyemiyorsun.”
“Bebek gibi aglamay1 birakir misin?”
Tehdit etmek/ Korkutmak
“Kardesine iyi davranmazsan, istedigin oyuncagi
almayacagim.”
“Bu yaptigin davranisi 6gretmenine sdyleyecegim.”
Emir veya nasihat vermek
“ O yemegin hemen bitecek.”
“Ben senin yasindayken....”
Kiyaslamak
“ Sen neden ... gibi olamiyorsun?
“ Kardesin bile senden daha uslu.”
Hafife almak
“Bunun i¢in mi agliyorsun?”
“Aman bogver, sen de onunla oynama
Elestirmek
“ Hi¢ mavi Glines olur mu?”
“ Bu yaptigin ¢ok ayip.”

Cocuklarla Saghkh fletisim Kurmanin Yollart

Saghkh iletisim kurmanin temel ilkesi oncelikle
¢ocugu kosulsuz kabul etmektir. Kosulsuz kabul
edilen cocuk, ayn1 zamanda hicbir davranigina baglh
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olmaksizin kosulsuz sevildigini de hisseder. Bu
durum istenen/uygun davraniglari yerine
getirmesinde daha istekli olmasini
saglar. letisimi giiclii kilan temel yap1 tasidir,
kosulsuz kabul. Istenmeyen davraniglar
sergilediginde bile, ¢ocuk kisiliginin degil sadece
davranisinin ~ onaylanmadigin1i  bilmeli  ancak
ebeveynleri tarafindan sevildigini de hissetmelidir.
Bu, en yakinlarina kars1 gliven duymasini ve olumlu
bir benlik algis1 gelistirmesini de saglar.

Bazi davranislarin sinirlandirilmasi gerekirken, tiim
duygular kabul edilebilirdir. Ciinkii duygunun egrisi,
dogrusu yoktur.

Etkin dinleme (katilimli dinleme) nedir/ ne degildir?
Etkin dinlemek, pasif ve sessiz bir sekilde dinlemek
degildir. G6z temas1 kurarak, cocugun anlattiklarini
acarak, duygularmi isimlendirerek,  cocukta
“anlagiliyorum” hissini yaratmaktir.
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Etkin dinleme ayn1 zamanda s6z kesmemeyi, beden
dilini kullanmay1 ve “burada, seninleyim” mesajinin
verilmesini de iceren destekleyici bir iletisim
yontemidir.

Dogru “Ben dili” Kullanin

Siklikla bahsedilen, ancak siklikla da eksik kullanilan
“Ben dili” dogru kullanmldiginda ¢ocuga verilebilecek
en etkili mesajdir.

Ben dili sadece duyguyu veya sadece ben kelimesi ile
baglayan bir ciimleyi degil; duygu, davramg ve
sonucu i¢cermelidir.

Dogru Ben Dili: “Oyuncaklarin1  arkadasinla
paylagmadigin icin (davranis) arkadasinin cani sikildi
ve eve gitmek istedi (sonug), ben de boyle
davranmana ¢ok iiziildiim (duygu). ”

Cocuklarin gelisim donemleri hakkinda bilgi
sahibi olunmal.

Kimi zaman c¢ocuklarinin davranisinin sebebini
anlamlandirabilmek i¢in ¢cocugun bulundugu gelisim
doneminin ozelliklerini bilmek gerekir.

3 yasina kadar ¢ocuk sahiplenme duygusu nedeniyle
esyalarini, oyuncaklarini arkadaslariyla paylasmay1
tercih etmeyebilir. Davraniginin altinda yatan sebebin

bilinmesi gocugun  ebeveynleri  tarafindan
anlasilmasina olanak saglar.

Cocugun konusmasina izin/firsat
vermek

Cocuklarla konusuyorken hem bir yetiskinle
konusuyormus gibi saygili, hem de bir ¢ocukla
konusuldugu unutulmadan sabirh, sefkatli olunmasi
gerekmektedir. Cocugun anlatacaklarimi bitirmesini
beklemeden, direkt ¢oziim Onerileri sunmak ya da
hak vermek degil, bazen sadece dinlemenin de gok
etkili oldugu g6z ard1 edilmemeli.

Ebeveynler kendi iletisim becerilerini biiyiiteg
altina almal.

Cocugun saglikli, sicak iletisim iliskileri i¢inde olan
ebeveynleri varsa, aile bireyleri birbirine deger
veriyorsa, zaman ayirtyorsa, birbirlerini oldugu gibi
kabul ediyorsa ¢ocuk da onlarin davraniglarint model
alir.  Unutulmamalidir ki, ¢ocuk yasadigin
yansitir. Tletisim becerileri giiglii cocuklar i¢in dnce
ebeveyn olarak kendi iletisim kurma bigiminizi
gbzden gecirmelisiniz.

Iletisimi Giiclendiren Sihirli Ciimleler Kullanmak

Kuskusuz ki ne soylenildigi de, nasil sdylenildigi de

cok onemlidir. Ancak dyle ciimleler vardir ki hem

ebeveyn-¢ocuk arasindaki iliskiyi giiclendirir, hem

de cocugun Kisilik gelisimine etki eder.

e “Baliklarina yem vermeni, onlarin bakimini
iistlenmeni takdir ediyorum.”

e “Seninle oyun oynamak ¢ok eglenceli.”
e “Paylastigin i¢in tesekkiir ederim.”

e “Bu konuda sen ne diisiiniiyorsun?”

e “Kardesinle ne kadar giizel oynuyorsunuz.”

e “Tabagindaki tiim yemegi bitirdigin i¢in ¢ok
memnun oldum.”

Zaman ayirmak-Onemli oldugunu hissettirmek
Cocugunuz size bir sey anlatmak istediginde
ilgilendiginiz seyi birakip, onu gercekten dinlemeye
0zen gostermelisiniz. Dikkatinizi onun soylediklerine
yogunlastirmalisimiz ki ¢ocuk, anlattiklarmin anne
babast i¢cin de Onemli oldugunu dolayisiyla
kendisinin 6nemli oldugunu hissetsin. Eger dinlemek
icin aymracak yeterli vaktiniz yoksa o anda isiniz
oldugu i¢in dinleyemeyeceginizi ancak daha sonra
kesinlikle dinlemek istediginizi, ne anlatacagini
merak ettiginizi belirtmeyi ihmal etmemeli ve en kisa
stirede konugma zamanini belirlemelisiniz.



